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 . 12/6/2019 قʨʰله وتارȄخ، 6/3/2019 الʴʰث اسʱلام تارȄخ. العراق، ت الʢلابʽة رئاسة جامعة Ǽغدادقʦʶ الʷʻاʡا *

  
ة في الفʷاءات الداخلʻة لقʤʴ الʵؤون الإدارȂة ضʥʸ رئاسة جامعة Ǻغداد  تʹʤʻʢ مʱالات الʲرؕ

  
  * شʸʻاء سامي احʸد

  
  صـلʳم

ة الʺʨؔʱنة لʸالح الʦʽʺʸʱ الداخلي Ǽإعʰʱارها تʦȞʴǽ ʦʽʤʻ تʦʽʺʸ (القʦʶ الإدارȑ)، إذ  ة الʱي تدرس هي الʴرؗ إن أنʤʺة الʴرؗ
ʽدامʵʱة الإسʽفʽʣʨة ال ة والʻاتʳة مʧ إسʱعʺال الفʹاء الإدارȑ، والʱي تؤثر في شȞل وتʦʽʺʸ الفʹاء والفعل الذȑ تʤهر الʴرؗ

ة في الʦʽʺʸʱ الداخلي تʨؔن عادة مرتʢʰة . یؤدǽه ذلʥ الفʹاءات الداخلي انʢلاقاً مʧ ذلʥ فان عʺلʽة تʦʽʺʸ انʤʺة الʴرؗ
ʽة والʱي لا ʧȞʺǽ تʽʢʵها دون دراسة ومعرفة ا ʨؗلʶان وافعاله الʶالانǼ ي یؤدیهاʱة الʽ ʨؗلʶالافعال ال ʥها تلʻج عʱʻي یʱاب الʰلأس

ʽة في الفʹاءات الداخلʽة الأدارȄة  الʺʵʱʶدم، فʺʧ خلال ذلʥ سلʢت الʰاحʲة الʹʨء على دراسة الʳانب الʽʤʻʱʺي للʺʳالات الʴرؗ
ʽة لقʦʶ الʷؤون الإد ارȄة لغرض تʧʽʶʴ آلʽة العʺل على وفȘ مفردات الʦʽʺʸʱ الداخلي وذلǼ ʥإعادة تʦʽʤʻ تلʥ الʺʳالات الʴرؗ

،ȑفي في الفʹاء الإدارʽʣʨعة الإداء الʽʰʡ لة لذا  معȞʷث مʴʰة للفʹاءات عالج الʽʻȄʨؔʱالʺفردات ال ʦʽʤʻر في تʨʸعض القǼ
 ʧʽدمʵʱʶʺال Ȑلد ȑدʶʳي والʻش الذهȄʨʷʱاك والȃالإر ʧالى حالة م ȑغداد ما یؤدǼ ة في جامعةȄؤون الإدارʷال ʦʶة لقʽالداخل

ةوالʺر  وصʨلاً . اجعʰʶǼ ʧʽب عدم وجʨد تʦʽʤʻ  لʺفردات الفʹاء الادارȑ والغʽر مʻʱʶد الى اسلʨب تʽʤʻʺي لʺفردات مʳالات الʴرؗ
ة مʳالات تʦʽʤʻ الى تʴقȘʽ الهدف Ǽأعادة  العʺل الʽة تʧʽʶʴ لغرض الادارȄة الʷؤون  لقʦʶ الادارȄة الداخلʽة الفʹاءات في الʴرؗ

Șافʨʱعة مع تʽʰʡ فةʽʣʨة في الفʹاء . ة الʺؤدا  ال وفʽʺا ʵǽص الإʡار الʤʻرȑ قد شʺل مʧʽʲʴʰ أشار الʺʴʰث الأول على الʴرؗ
ة لʱلʥ الفʹاءات الداخلʽة، اما الʺʴʰث الʲاني قد تʻاول مʴددات  ة، مع بʽان انʺاȋ وانʤʺة الʴرؗ الإدارȑ واعʰʱارات تʽʢʵط الʴرؗ

ʽʺʸʱات الʽجʺال ʧة فʹلاً ع ة وصʨلاً الى مؤشرات الإʡار الفʹاء الداخلي وارتʰاʡها مع الʴرؗ ʦ الداخلي في مʳال الʴرؗ
ʴث بʨاسʢة إسʱʺارة الʴʱلʽل الʱي شʺلت مʴاور  hات الʻʽل عʽلʴصفي في تʨهج الʻʺد الʺʱث فقد إعʴʰاما إجراءات ال،ȑرʤʻال

عرضت أهʦ وصʨلاً الى نهاǽة الدراسة الʱي  ،نʳʱت عʧ مؤشرات الإʡار الʤʻرȑ وتʦ إخʽʱار عʻʽة قʸدǽة مʧ مʱʳʺع الʴʰث
 الʽʰʢعʽة الاضاء على الفʹاءات اغلʽʰة اعʱʺدت لقد. 1 ومʧ أبرز تلʥ الʱʻائج الʽʲʴʰة هي: ،الʱʻائج والإسʱʻʱاجات والʨʱصʽات

 ʰʶǼب) %90( بʰʶʻة مʴʱققة غʽر الاصʻʢاعʽة الاضاءة كانت فقد ثانȞʷǼ  ȑʨل الاصʻʢاعʽة والاضاءة رئʽس ȞʷǼل الʺʷʱʻرة
ة اʴ ȑقȘت ولʦ الʺلائʺة غʽر نʨعʱʽها  الدالة والعلامات والʺلʺس اللʨن  ʴǽقȘ لʦ الفʹاء، وʽʣفة ʽʰʡعة ضʺʧ للʺʱلقي اʴǽائʽة حرؗ

ȑة ا  بʰʶʻة مʴʱققة غʽر كانت اذ الرسʺي الفʹاء ʽʰʡعة ضʺʧ ملائʺة غʽر خامات تʽʣʨف خلال مʧ لʺʱلقي اʴǽائʽة حرؗ
ة في ا. 2. )90%( ة فاعلʱʽها مʧ خلال وضʨح مʴاور الʴرؗ لعʻʽة الʲانʽة والʤʻام  )%100لʤʻام الʢʵي بʰʶʻة (تʶʱؔب الʴرؗ

زȑ بʰʶʻة (   . ) لعʻʽة الاولى%100الʺرؗ
ة، الفʹاءات الداخلʽة الدالـة: الؒلʸـات   . الادارȄة الʷؤون  ،تʦʽʤʻ الʴرؗ

 

  الʸقدمة
  مȜʵلة الʲʮث اولاً:

في مʳال الʦʽʤʻʱ الادارȑ على مȐʨʱʶ دأبت العدید مʧ الدول الʺʱقدمة في مʳال الʦʽʺʸʱ الداخلي والعʺارة على الاهʱʺام 
الʸʱامʦʽ العالʺʽة ودورها في اʳǽابʽة الفʹاءات الادارȄة وتʧʽʶʴ آلʽات العʺل الʺʰʱȞي على مȐʨʱʶ الʸʱامʦʽ العالʺʽة بʨصف أن 

ؔلʽات) لانها تعد تلʥ الʤاهرة تʽʺʱز بʱقدʦǽ خدمات ʽʰؗرة للʺʱʳʺع (ȞǼافة فئاته)، إذ أن أهʦ تلʥ الفʹاءات الادارȄة (الʳامعات وال
  . مʨʴر العʺلʽة الʽʺʽʤʻʱة للادارة

لذا مʧ خلال معاʷǽة الʰاحʲة واسʢʱلاعها للفʹاءات الداخلʽة لقʦʶ الʷؤون الإدارȄة في جامعة Ǽغداد وجد أن هʻاك Ǽعض 
مʧʽ والʺراجعʰʶǼ ʧʽب القʨʸر في تʦʽʤʻ الʺفردات الʽʻȄʨؔʱة ما یؤدȑ الى حالة مʧ الإرȃاك والȄʨʷʱش الذهʻي والʶʳدȑ لدȐ الʺʵʱʶد

ة   . عدم وجʨد تʦʽʤʻ  لʺفردات الفʹاء الادارȑ والغʽر مʻʱʶد الى اسلʨب تʽʤʻʺي مدروس في ʡرائȘ تʦʽʤʻ الʺفردات لʺʳالات الʴرؗ
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وأن تʦʽʺʸ أȑ فʹاء داخلي Ǽغض الʤʻر عʧ الʽʰʢعة الʽʣʨفʽة ǽعد خʢاب فؔرʶǽ ȑاهʦ في الدلالة وتʦʽʤʻ العʺل مʧ الʻاحʽة 
الʳʺالʽة ومʺا تقدم تʳد الʰاحʲة مʰرراً مʢʻقʽاً لʻʱاول الʺȞʷلة Ǽالدراسة والʽʴʺʱص لغرض الʨقʨف على مʨاʧʡ القʨة الʽʣʨفʽة، و 

 Șن وفʨؔأن ت ʧȞʺǽ يʱث الʴʰلة الȞʷʺة أرتؔاز لʢل الى نقʨصʨر أنفا، وللʨؗالʺذ ʦʶة للقȄالفʹاءات الادار ʦʽʤʻوالʹعف في ت
  الʶʱاؤل الاتي:

ة وفȖ مف (هل الفʷاءات الادارȂة   . ات الʤʻʸʶʯ الداخلي)؟ردافي جامعة Ǻغداد قد درست مʱالات الʲرؕ
  أهʻʸة الʲʮثثانʻاً: 

  تؔʺʧ اهʺʽة الʴʰث الʴالي : 
1. (ʧʽدم والʺراجعʵʱʶʺف الʣʨʺال)عʺʱʳʺال ʧرة مʽʰؗ ةʴȄرʷخدمة ل ʧقدمه مǽ اʺǼ ȑاداء العʺل في الفʹاء الادار ʧʽʶʴت 

2. ʻفي اغ ʦاهʶة تȄرʤث اضافة نʴʰعد الǽ ة فيʽعʨضʨة مʽʺادة علʺǼ رة لهʣاʻʺام الʶالداخلي والاق ʦʽʺʸʱة فروع الʰلʡ اء
ة للفʹاءات الادارȄة ة للفʹاءات الʺʻاʣرة له Ǽʺادة علʺʽة مʨضʨعʽة في مʳال تʦʽʤʻ مʳالات الʴرؗ   . مʳال تʦʽʤʻ مʳالات الʴرؗ

  هدف الʲʮثثالʰاً: 
ة في الفʹاءات الداخلʽة الاد ارȄة لقʦʶ الʷؤون الادارȄة لغرض تʧʽʶʴ الʽة العʺل تʨʱافȘ مع ʽʰʡعة اعادة تʦʽʤʻ مʳالات الʴرؗ

  . الʽʣʨفة الʺؤداة 
  حدود الʲʮثراǺعاً: 

ة داخل الفʹاءمʨضʨعʽاً  -1 ة في الفʹاءات الداخلʽة الʱي تؤدȑ الى إنʽʶابʽة تʨافقʽة للʴرؗ  . : إعادة تʦʽʤʻ مʳالات الʴرؗ

 . الʢابȘ الʵامس لʺʻʰى جامعة Ǽغداد في الʳادرȄة قʦʶ الʷؤون الإدارȄة فيل الʻʳاح الاʶǽر :مȞانʽاً  -2

  . م )2019-م 2018وح ما بʧʽ سʻة(ا: الʺدة الزمʽʻة الʱي تʱر زمانʽاً  -3
  تʲدید الʠʶʸلʲاتخامʴاً: 

1. :ʤʻʢʹʯال 

وفي اللغة الأنؔلʽزȄة ǽقابل ؗلʺة تʦʽʤʻ  "كʺا ورد في الʺعʦʳ الʨسʽط" هʨ ضʦ وتألʽف الأشʽاء Ǽعʹها مع Ǽعضلغةً :  
)(Organizationامʤب، نʽترت) لʲرة مʽʲؗ ه معانيǼ طȃة(  ،، وترʽʻʰیرادف ؗلʺة ال ʦʽʤʻʱام)، والʤʱانStructure ددʸهذا ال ʧʺوض (

  )122،ص1987(الʳابرʽʷǽ .،ȑر الʶʽʻابʨرȑ في تعرȄفه للʽʻʰة Ǽإنها" تألʽف واقع على وجه ما"
للأشʽاء على وفȘ أسس مʨضʨعʽة، لʱاخذ صʽغة معʻʽة یʨضع  "الʱرتʽب الʺʻهʳي الʺʢʻقي فهʨؗ ʨسʽلة ǽُعرَفْ Ǽأنهُ اصʠلاحاً : 

  )28،ص1996(أحʺد،. ʨʺǼجʰها الʷيء Ǽعلاقة تراʽʢǼة مع الʷيء الآخر"
هʨ ضʦ وتالʽف الاشʽاء Ǽعʹها مع Ǽعض وفȘ اسس مʨضʨعʽة لʱأخذ صʽغة معʻʽة یʨضع ʨʺǼجʰها الʷيء Ǽعلاقة اجرائʻاً:  

  . تراʽʢǼة مع الʷيء الاخر
ة .2   :الʲرؕ

  )409،ص1977( وȄد نʨؔلاس،. ضد الʨȞʶن والȞȄ "ʧȞʶاً " حركَ تʴر  :لغةً 
: هʨ الفعل أو العʺلʽة لʱغʽʽر الʺȞان، أو العʺلʽات الʢʽʷʻة لʴʱرʥȄ الʦʶʳ وفȘ نʤام او أسلʨب أو مʢʵط ʴǽدد اصʠلاحاً 

ة الفعلʽة لإحداث تغʽʽرات ʣاهرȄة في شȞل الʦʶʳ ومʨقعه   )Houghton،2000،p. 89( . الʴرؗ
 ʻاً: اجرائ ʧع ȑالفʹاء الداخلي الادار ʧʺقع الى اخر ضʨم ʧل مʨʴʱقال والʱالان ʧلقي مʱʺان الʶالان ʧȞʺǽ ȑهي الفعل الذ

  . ʡرȘȄ الادراك
 الفʷاء الداخلي: - .3

  )587،ص1996(لʨرنس،. "الʺȞان الʨاسع مʧ الأرض وهʨ مʧ الفعل فʹا ǽفʹʨ" لغةً:
ʱʺǽلʥ حالة تعʽʰرȄة ووʽʣفʽة وȞʷʱȄل الفʹاء في الʦʽʺʸʱ الداخلي مʧ خلال  الʽʴز أو الʺʳال الذȑ عُرِفَ Ǽإنهُ "اصʠلاحاً : 

الʺʴددات الإنʷائʽة ؗالأرضʽة والʳدران والʶقʨف، ؗذلʥ یȞʷʱل مʧ الʺʴددات الغʽر إنʷائʽة ؗالقʨاʡع والأثاث والʺȞʺلات 
"Ȑالأخر . )(Gomes،1993،p. 112 

الʣʨائف والاعʺال الʱي تʵʱʶدم لʵدمة الʳامعة (ȞǼافة فئاتها) للارتقاء هʨ فʹاء ذو ʡاǼع رسʺي ǽقʨم ʨʺʳʺǼعة مʧ  اجرائʻاً:
  . ȐʨʱʶʺǼ الʳامعة نʨʴ تʴقȘʽ الاهداف

عرفت في علʦ الإدارة على انها" عʺلʽة الʽʢʵʱط وأتʵاذ القرارات الʴʽʴʸة الʺʱʶʺرة، ومراقʰة الʸʺǼ ʦȞʴʱادر  الإدارة: .4
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 )14،ص2010(حلالʺة، .الʺؤسʶات للʨصʨل الى الأهداف الʺرجʨة للʺؤسʶة"

كʺا عرفت اǽʹاً على أنها" فʧ یʸʴʻر في تʨجʽه وتȘʽʶʻ ورقاǼة عدد مʧ الأشʵاص لإنʳاز عʺلʽة مʴددة لʴʱقȘʽ هدف 
 ) 9،ص1976(الʻاشر،. معلʨم"

لʺʨارد هي عʺلʽة الʽʢʵʱط واتʵاذ القرار والʦʽʤʻʱ والقʽادة والʴʱفʽز والرقاǼة الʱي تʺارس في حʨʸل الʺʤʻʺة على ااجرائʻاً: 
  . الʷʰرȄة والʺادǽة والʺالʽة والʺعلʨماتʽة

  
  الإʟار الʹʢرȏ للʲʮث: 

 ȏاء الادارʷة في الف   الʲرؕ
مʧ ابرز واهʦ الاهداف في عʺلʽة الʦʽʺʸʱ الداخلي یʲʺʱل في تʨفʽر فʹاءات ملائʺة لفعالʽات مʵʱʶدمي الفʹاء الداخلي أن 

ة وارتʰاʡها بʱلʥ الفʹاءات اضافة الى الاǼعاد الفʽزȄاوȄة لʦʶʳ الانʶان، تاخذ مȞانها، مʺا ʨʱʶǽجب الʺعرفة والالʺام ǼاشȞال ال ʴرؗ
فالانʶان هʨ الهدف الرئʶʽي الʺʱʶفʽد مʧ عʺلʽة الʦʽʺʸʱ وهʨ الاداة الʱي تʴدد خʸائص وفعالʽة تلʥ الفʹاءات الʺʸʺʺة، إذ 

ي للانʶان ضʺʧ الفʹاءات الداخلʽة هʨ تʱاǼع وتʶلʶل مʧ خلال  ة والʺʸʱلة ǽعد الʷʻاȋ الʴرؗ وضʨح وصراحة في مʶارات الʴرؗ
 ȑدʸل قȞʷǼ جهةʨها مʻؔة لʽرة انʨʸǼ ʦʱانها لا ت ȑا ،Ȑجهة اخر ʧبداخله م ʦʱي تʱة الʽوالفعال ȋاʷʻالȃجهة و ʧدخل الفʹاء مʺǼ

ة الʺʵʱʶدمʧʽ لʨʱلʽف ʱؗلة مʱʺاسȞة والʱي تʨؔن ʨʺʳʺǼعها الفʹاء  . الادارȑ بهدف تʴقȘʽ الانʽʶابʽة ضʺʧ تʦʽʤʻ مʱدرج لʴرؗ
)Focillon،1970، p80( لȜه شʻى علʹʮی ȏدد الأساس الذʲي تʯة هي الȂفة الإدارʻʡʦائص الʶخ ʤʱات وحʮلʠʯإذ إن معرفة م ،

ي سʴʻهʤ في تعزȂز أداء فعالʻة الʤʻʸʶʯ مʥ الʱانب الʻʡʦفي ( الادائي والʸʱالي)   . الʤʻʸʶʯ لذا أن تʦفʻر تʹʤʻʢ نʸط حرؕ
ʽة تعʺل على وفȘ نʤام مʧ العلاقات الفʹائʽة تʳʺع عدد مʧ الʣʨائف وترتʰط مع Ǽعʹها فالفʹاءالإدارȑ هʨ بʽئة داخل

ة الداخلʽة وشȞلها ضʺʧ ارتʰاʡها Ǽعدد مʧ الʣʨائف الادارȄة الʱي تʴدد اتʳاه  ة، فان تʴدید نʺط واتʳاه الʴرؗ ʴʺǼاور الʴرؗ
ة ʨʸǼرة مʱعاقʰة ومʶʱلʶلة ضʺʧ الفʹاء الادارȑ وʲʺȄل الʺʺر مفʸل ة والراǼط لاجزاء الفʹاء الداخلي الادارȑ  الʴرؗ الʴرؗ

 ȑاجزاء الفʹاء الادار ʨʴن ʦههʽجʨوت ʧʽالʺراجع ʦعاب زخʽʱعʺل على اسȄي، . و ة )، 30ص ،1988(زؗ لذا فأن تʹʤʻʢ الʲرؕ
 ʦة الʻابʻʴل على انʦʶʲفي ال ʤهʴǻ ة صʦل ضʥʸ الفʷاءات الإدارȂة هي العʹʶر الرئʻس في إتʱاه فعل الإدارة، فʹʸط الʲرؕ

  . والʦʯجʻه ضʥʸ اجزاء الفʷاء الأدارȏ لʳʯʴʸدمʻه
  

 ȏاء الادارʷة في الف   اعʮʯارات تʻʠʳط الʲرؕ
ة في الفʹاءات الداخلʽة وهي:   -هʻاك مʨʺʳعة مʧ الاعʰʱارات الʱي تؤخذ بʤʻر الاعʰʱار عʻد الʷروع Ǽعʺلʽة الʽʢʵʱط للʴرؗ

ة ʷǽغلها ضʺʧ الفʹاء الداخلي مʲʺʱلة Ǽالʽʴز الي ʲʺǽل الʺʨقع فالإنʶان ʱʴǽاج لʺʶاحالاǺعاد الفʻزȂاوȂة لʤʴʱ الانʴان: -1
 ʦʶʳة لȄاوȄزʽعاد الفǼل في معرفة الاʨة  الدخʽʺا تأتي اهʻه ʧوم ʦʶʳعاد الǼاسب مع اʻʱن ؗافي ومʨȞǽ ب أنʳǽ زʽʴالاني، وهذا ال

)، وحʽز الʨقʨف للʵʷص الʨاحد 2م 0،9) للذʨؗر والاناث (2م0،14الانʶان، ʱʴǽاج الانʶان مʶاحة لغرض الʨقʨف Ǽʺا ǽعادل(
ذلʥ یʢʱلب مʶاحة مʢʽʴة Ǽالʦʶʳ (2م0،31) للذʨؗر و(2م 0. 40بدون تʺاس ( ) 2م0،22) للذʨؗر و( 2م0،26) للاناث، وؗ

  )Herz، 1970، p. 15(. للاناث
ة: -2 ة ʳǽب الاخذ بʤʻر الاعاǺعاد مʸرات الʲرؕ ة أو مʶاحة معʻʽة ؗʺʶار للʴرؗ ʰʱار الʰعد عʻد الʽʢʵʱط لʺʺرات الʴرؗ

الʺʢلʨب لعرض ذلʥ الʺʺر ؗي ʨȞǽن ملائʺا مع ʽʰʡعة الاسʵʱدام فʺʲلا مʺر مʸʵص لʺرور شʵص واحد ʱʴǽاج لغرض 
)62،5ʦاج لعرض(سʱʴǽ اورهʳʱرة مʨʸǼ في أن واحد ʧʽʸʵص لʺرور شʸʵاص(115) ومʺر مʵلاثة اشʲول (ʦ170س (ʦس

سʦ) اذ أن هذه 100سʦ) واذا ʴǽʺل حقʱʴʽ80)ʧʽʱʰʽاج لعرض(سʦ) وؗذلʥ اذا ؗان شʵص ʴǽʺل حقʰʽه ف225ولارȃعة اشʵاص (
ة   )Herz، 1970، p. 16(. الاǼعاد تʺʲل الʴد الادنى لعرض مʺرات الʴرؗ

ة وȁالʯالي یʤʯ الʦصʦل  وإن دراسة هذه الأǺعاد سʤʯʻ بʦاسʯʠها معرفة الʶفات والقابلʻات الʦاجب تʦفʻرها في مʱالات الʲرؕ
ʶع تǺاʟ ة ذاتʻ ʻة لʳʯʴʸدمي تلʣ الفʷاءات الداخلʻة لا سʸʻا الى مʴارات حرؕ ʸʻʸي  یǺ ʤʴʯالʸرونة والإنʻʴابʻة الʲرؕ

  . الإدارȂة مʹها لʦؒʯن أكʰر ملائʸة للأداء الʻʡʦفي
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ة في الفʷاء الداخلي:   انʸاط الʲرؕ
یدة ʻʠʯʴǻع مʥ للʯʸلقي انʸاط عدیدة وهي مʯداخلة مع Ǻعʷها وان عʸلʻة انʯقال الʯʸلقي مʥ مʦقع الى اخر ǻفʯح نʦافذ جد

خلالها الʯعرف على عالʸه الʻʲʸط Ǻه فؒل مʦقع ʰʸǻل نقʠة اسʯلام تʯʳلف عʥ غʻرها، وفي ضʦء ذلʥȜʸǻ ʣ تقʤʻʴ انʸاط 
ة في الفʷاء الادارȏ نʮʴة الى وضع الʯلقي الى:   الʲرؕ

ة الرأس-1 ة مʨقعʽة: تʷʺل ثʰات الʺʱلقي في نقʢة وحʨʸله على الʺʷاهد الʺʱعددة عʡ ʧرȘȄ حرؗ   . والعʧʽʻʽ حرؗ
ة تعاقʽʰة: وتʴدث عʡ ʧرȘȄ انʱقال الʺʱلقي مʧ مʨقع الى اخر على شȞل نقلات مʱعاقʰة تʲʺʱل Ǽالʢʵى الʱي ǽقʢعها -2 حرؗ

  . وȃالʱالي حʨʸله على عرض مʱʶʺر مʧ الʺʷاهد
ة تʰادلʽة: وتʴدث عʧ انʱقال نقʧʽʱʢ مʱʵلفʧʽʱ لʨسʧʽʢ مʱغʽرʧȄ، خلال نقʢة انʱقالʽة ʧȞʺǽ تعرȄفه-3 . ا Ǽالʽʴز الʻاقلحرؗ

  . )83، ص1998(القʸاب، 
ʻة في الفʷاءات الإدارȂة ʴǻهʤ في تʲقȖʻ مʵاهد ʶǺرȂة مʯʳلفة لدȎ الʯʸلقي لʸفردات  لذا فأن الʦʹʯع في الانʸاط الʲرؕ
تʤʻʸʶ تلʣ الفʷاءات إذ تؤدȏ نʦʲ ادراك الʯʸلقي والʳʯʴʸدم الى مʦʸʷن ومȎʦʯʲ الفʷاءات الداخلʻة عʟ ʥرȖȂ الإخʯلاف 

ʻة وȂʦʯʴʸȁات عدیدة في   . الأنʸاط الʲرؕ
:ȏاء الادارʷة في الف   انʸʢة الʲرؕ

ǽعد الʦʽʤʻʱ جزءاً مʧ الʤʻام (جزء مʧ ؗل) ولا ʧȞʺǽ فهʦ الʦʽʤʻʱ الا مʧ خلال اسʽʱعاب الʤʻام، فالʤʻام في الʦʽʺʸʱ الداخلي 
راǼط القȐʨ الداخلʽة والʤʻام هʨ (الؔل) الذȑ هʨ الʽة ترتʽب مفردات الفʹاء الداخلي والاسس الʺʢʻقʽة الʱي تعʺل على احداث ت

فʥʸ خلال )، 267، ص1984نʴʰث عʻه والذȑ یʨؔʱن مʧ مʨʺʳعة اجزاء لها وʣائف معʻʽة وʻʽȃها علاقات مʤʱʻʺة (ذوقان، 
ء الʤʻʢʹʯ تʲدث صʻغة لʯرجʸة حاجة الإنʴان ورغʯʮه لʲʯقȖʻ الʦʱدة عʮر مʲاولة لʥȂʦؒʯ حالة مʥ الʦʯافȖ بʥʻ مفردات الفʷا

الإدارȏ وإدامة تفاعله ضʥʸ إʟار مʥ الʦʸازنة، لذا نʱد Ǻإنه لا فائدة لأȏ تʹʤʻʢ في الفʷاء الإدارȏ إلا مʥ خلال تʦضʻح 
علاقʯه Ǻالʱزء الآخر وهذا الأرتʮاط في الفʷاء الإدارȏ یʦʯضح ʸǺفهʦم العلاقة بʥʻ تلʣ الأجزاء والʯي ʥȜʸǻ أن تفهʤ وتʲس 

ة الداخلʻة   ، فأنʸʢة الفʷاء الداخلي ʥȜʸǻ ان تʻʸʯز ʸʳǺس تʹʸʻʢات اساسʻة هي:وتʯأثر بʦاسʠة الʲرؕ
ة ضʺʻه اما مقʨسة او  -الʤʻʢʹʯ الʠʳي:-1 هʨ سلʶلة مʧ الفʹاءات تʸʱل مع Ǽعʹها الʰعض ʨʸǼرة مʰاشرة وتʨʢن الʴرؗ

ذا الʨʻع بʨضʨح القʸد مʱʶقʽʺة او خȋʨʢ مʨʱازȄة بʻفس الʺʨʴر، اذ ʨȞǽن الاتʳاه فʽها واضح وتʨʻʱع الفعالʽات على جانʰي ه
  )13، ص2002(الامام، . وسهʨلة الʨصʨل الاجزاء

2-:(ȏز ة دائرȄة حلزونʽة مقفلة  -الʤʻʢʹʯ الʠʻʲʸي (الʸرؕ زة حʨل ذاتها وتʨؔن الʴرؗ یʨؔʱن مʧ مʨʺʳعة مʧ الفʹاءات مʱʺرؗ
ة العام   . )119، ص1996، (الʺالؔي. عʰر مʨʴر مʢʽʴي وʦʱȄ الʨصʨل الى الفʹاءات الداخلي مʧ خلال مʺر الʴرؗ

زȑ مهʧʺʽ وتʺʱد فʽه الʽʤʻʱʺات الʽʢʵة ȞʷǼل شعاعي اذ یʽʺʱز هذا  - الʤʻʢʹʯ الʵعاعي:-3 یʱالف هذا الʦʽʤʻʱ مʧ فʹاء مرؗ
ة معʱʺداً على الاتʳاهات الʽʢʵة ʢǼرȄقة شعاعʽة   . )Ching، 1987، p. 20(. الʨʻع في العʺلʽة الʽʺʽʺʸʱة Ǽالʱفرعات الʴرؗ

ʱȄالف مʧ مʨʺʳعة مʧ الفʹاءات وتʨؔن مʨقعها وعلاقاتها مع Ǽعʹها الʰعض ȞʷǼل شȞʰي وتʨؔن و  - الʤʻʢʹʯ الȜʮʵي:-4
ʻʱهذا ال ʧʺة ض   . )62، صʦʽ2002 على شȞل خȋʨʢ مʱعامدة ومʨȞنة شȞʰة مʧ الʺرعʰات او الʺʽʢʱʶلات (تʳʽانة، ʤالʴرؗ

5-:ȏʦلʳال ʤʻʢʹʯع هذا  -الʹʵȄؔررة وʱة مȄʨفʹاءات خل ʧم ʦʽʤʻʱالف هذا الʱط یǼراʱʺلي الȞʷع الʽʺʳʱام الى الʤʻال
والʺʻʱاسȘ الا انه ذو تʨزȄع غʽر هʻدسي اذ تʦʱ تʽʺʳع الاشȞال ʸǼفة مʱقارȃة مع اسʵʱدام مʽزة ʸǼرȄة لرȃط العʻاصر مع Ǽعʹها 

)Ching، 1987، p. 205( .  
سلʻؕʦة واتʱاهʻة نʦʲ الاشʻاء، اذ بʹاءً على ذلʣ فان العʸلʻة الʻʸʻʢʹʯة لʸفردات الفʷاء الداخلي تقʦد الʯʸلقي الى معرفة 

ʻة Ǻالʹʮʴة للفʷاءات الادارȂة، ʦؕنه ǻعد الاقرب  زȏ في تʤʻʸʶ الʸʻʢʹʯات الʻʲʯزȂة والʲرؕ ʥȜʸǻ اعʸʯاد الʤʻʢʹʯ الʠʳي والʸرؕ
ʻات مʳʯʴدمʻها اضافة الى امȜانʻة دمج نʦعʥʻ او اكʰر في تʹʤʻʢ الفʷاء الادارȏ وذلʣ حʴب اعʮʯار  ʦؕات وسلʻعة فعالʻʮʠت ل

 ȏاء الادارʷالف ʤʱفة حʻʡعة ووʻʮʟ ʥʸة ضʻفʻʡة ووʻالʸج .  
  

:ȏاء الادارʷة للف   مʲددات الʲرؕ
كل مʻʰى ȑʨʱʴǽ على فʹاءات داخلʽة تʦʺʸ على وفȘ اعʰʱارات معʻʽة لʴʱقȘʽ ؗفاءة الاداء وهذه الفʹاءات تعرف وتʴدد 

Ș بذلʥ فؔرة الاحاʡة ؗالاعʺدة والʳدران والʶقʨف بʨاسʢة العʻاصر الʺعʺارȄة الاساسʽة الʱي تȞʷل الʤʻام الانʷائي، فʴʱق
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والارضʽات والفʴʱات الʱي تعʢي الفʹاء الادارȑ شȞله الʵاص وتʷʺل هذه العʻاصر ʨʺʳʺǼعها خʸائص وسʺات الفʹاء 
  . )48، ص1971(ابʨ جد، . الداخلي

تʴدید الفʹاء الداخلي وتȞʷل هذه هي الʺȄʨʱʶات الافقʽة العلȄʨة الʱي تʺʱلʥ مʧ الʻاحʽة الʸʰرȄة اهʺʽة في  الʴقʦف:-1
:ʧʽعʨالى ن ʦʶاقي للفʹاء الداخلي وتقʨر الʸʻة العȄاوȄزʽة الفʽاحʻال ʧات مȄʨʱʶʺال-  

 ليȞʽام الهʤʻال ʧن جزء مʨȞǽ ȑائي: والذʷقف الانʶال .  
  اقʹةʻن مʨؔلفة قد تʱʵال مȞذ اشʵǽ ȑوالذ ȑʨانʲقف الʶل الʲائي: مʷر انʽقف الغʶل الفʹاء الȞʷفي حالةل  ʦʺʸʺة الʰرغ

إذ یؤدȏ الɿʴف )،13، ص1996قف ضʺʧ الفʹاء الادارȑ (احʺد، ʶمʧ تʴقȘʽ وʽʣفة ما للفʹاء وʧȞʺȄ  الǼ ʦȞʴʱارتفاع ال
دوراً ʶǺرȂاً مهʸاً مʥ خلال الʴʸاهʸة في تʻȜʵل هʻئة الفʷاءات الداخلʻة، ʸؕا ǻقʦم بʯغʻʻر الأحʴاس ʻʮʠǺعة الفʷاء للʯʸلقي 

 ʥث مʻار حʳال ʥقال مʯاء الداخلي الإنʷالف ʤʻʸʶعʹاصر ت ʥʸي تدخل ضʯة الȂرʶʮات الʱعالʸدام الʳʯإسǺ الداخل أو ʦʲج ن
فʮالأمȜان تغʻʻر ارتفاع الʴقʦف لإعʠاء الʵعʦر Ǻالرسʻʸة والانفʯاح أو  الʸلʸس، مʦاد الإنهاء، وغʻرها)، ،( اللʦن  للʦن كا

ʹʸف الɿʴخلال ال ʥة مʻصʦʶʳاء والʦʯالالفة والأحǺ رʦعʵاء الʠة اعʻانȜام ʥلاً عʷاء الداخلي فʷفض الإرتفاع للفʳ
ي للʳʯʴʸدم والʯʸلقي   . الأخʯلاف في ʟرق تʦزȂع وحدات الاضاءة الʯي تʴهʤ في تʲدید الʦʯجʻه الʲرؕ

هي الʺȄʨʱʶات العʺʨدǽة الاكʲر فاعلʽة ʰʶǼب ʽʰʡعة اسقاʡها الʺʱعامد مع مȐʨʱʶ الʤʻر مʺا یؤدȑ الى سهʨلة الʱدران: -2
ʱالادراك وال ʧجد فʹاء الا مʨولا ی ȑالفʹاء الادارǼ ةʡدید والاحاʴʱالʺرئي في ال ʦʳʴاء الʢة في اعȄرʸʰة الʽاحʻال ʧلقي لها م

ة،  ومʧ خلال الʺعالʳة الʽʺʽʺʸʱة للʺʴددات الانʷائʽة ؗالʱؔرار أو الʱدرج لإشȞال هʻدسʽة أو خلال الʳدران الʱي تʴدد الʴرؗ
ي   -تقʦʶ الʳدران الى نʨعʧʽ:)، و 150، ص2014(شʽʺاء،  زخرفʽة فانها تʴقȘ ناتʳاً لأیهام حرؗ

  ف وهيʨقʶة والʽددة للفʹاء: الارضʴʺائي الʷل الانȞʽات الهȄʨʱʶم ʧʺر الاساسي ضʸʻل العʲʺة حاملة: تʽائʷجدران ان
 ȑرʸʰتي والʨʸوال ȑرارʴها للعزل للʱʽفعالǼ زʽʺʱت ،ȑه للفʹاء الادارʱالا ثابȞما واشʨʳدد حʴت . 

 اʷر انʽدم جدران غʵنها تʨؔة لȄالفʹاءات الادار ʦʽʺʸب في تʶر الانʰʱي تعʱة وال ئʽة: ؗالقʨاʡع بʨʻعʽها الʲابʱة والʺʴʱرؗ
 ʧمرونة م ʧه مǼ زʽʺʱالي لʺا تʺʳفي والʽʣʨانب الʳثالʽل( حʽȞʷʱة في الȄة وحر كʸا Abercrombie،1990، p. 164 ،( ʥȜʸǻالʴرؗ
فʷلاً عʥ إضفاء  ،ؕا(الرفʦف والʸقاعد) لʮʶʯح جزءاً مʥ عʹاصر الأثاث اجراء معالʱات ضʥʸ الʱدران Ǻإضافة عʹاصر تأثʰʻة

ة الʯʸلقي وإعʠاء  ة ʶǺرȂة للʳʯʴʸدم والʯي تʹعȜس على تʦجʻه حرؕ تأثʻرات لʦنʻة أو ملʻʴʸة مرئʻة مʥ شأنها ان تʲقȖ حرؕ
 ȏاء الإدارʷة في الفȂرʶǺ نقاط جذب . 

القاعدة الداخلʽة الʱي تقʨم على اساسه Ǽقʽة العʻاصر الاخرȐ وتʺʲل  تعد الارضʽة العʸʻر الاساس الذȑ یʨفرالارضʻات: -3
وأن اȏ تغʻر ʠǻرا على شȜل أو )،  Abercrombie،1990، p. 164مʶرح الاحداث الذȑ تʴʱقȘ علʽه جʺʽع الانʢʷة الانʶائʽة (

ʯʴʸǺ لاعبʯخلال ال ʥم ʥȜʸȂاص، وʳة الاش Ȃʦات الʦان الارضʻات مʟ ʥرȂقة امʯداد الارضʻات یؤثر بدوره على تʦجʻه حرؕ
ة ة، واʷǻا مʥ خلال اخʯلاف مʢهرȂة الʸلʸس تؤدȏ الى فعل اʲǻائي للʦʯجʻه Ǻالʲرؕ   . تʲدید وتʦجʻه الʲرؕ

4- :(ʣʻابʮʵاب والʦالاب) اتʲʯله الفȞي الفʹاء الداخلي شʢدران وتعʳح الʨʢرض سʱي تعʱة الʽقالʱاصر الانʻالع ʧهي جزء م
  . في تʴدید خʨʸصʽة الفʹاء وتʴدید صفاته وعلاقʱه مع الفʹاءات الاخرȐ وتʴدد صفاته، إذ تʶهʦ الفʴʱات 

تʺʲل الابʨاب رمز ودلالة مʧ خلال اخʱلاف شȞل الʰاب ومقاسه فالʰاب لغرفة الʺدیر ʱʵǽلف شȞله ʽʰʢǼعة الʺȞانة الʽʣʨفʽة 
 ʧله ومقاسه عȞلف شʱʵǽ ل الى فʹاء الʺʺرʨة للدخʽʶʽاب الرئʰوال ʧʽفʣʨʺاب غرفة الǼ ʧاب دعǼفʹاء خ ʧʺل الغرف ضʨ

)ʧʽرواح مابʱت ʧʽفʣʨʺة غرف الʽفʽʣعة وʽʰʡ بʶؗلا ح ȑاقع )، 14،ص 2002( الإمام،. م)1،20- م1الادارʦن مʦȜǻ ًماʦʸوع
ي للʳʯʴʸدم  تلʣ الفʲʯات ملائʸاً مع تʦزȂع العʹاصر الʯأثʰʻة والʻʡʦفة الʸؤداة في الفʷاء الإدارȏ لʯلافي حدوث ارȁاك حرؕ

ʯهضʥʸ الفʷاء ال   . داخلي وتʦؒن هʹالʣ صعȁʦة في تʦجʻه حرؕ
  

 ʤʻʸʶات تʻالʸاءات جʷالفʻةالداخل:  
) Ǽʺعʻى الاحʶاس، أو مدرك Aisthetosاشʱقت ؗلʺه (جʺالي) مʧ الʨʽنانʽة وهي تعʻي (ملؔة الاحʶاس) بلاشʱقاق مʧ الʸفة (

اصر والاسس وفȘ نʤام معʧʽ یرتʰط Ǽالقʽʺة ) وتعرف Ǽانها (الʱʻائج الʺʴʱققة مʧ علاقات الع89ʻ، صǼ2002الʨʴاس (الامام، 
أȏ . ) أن تʴقȘʽ الʳانب الʳʺالي في الʦʽʺʸʱ الداخلي یʰʱع احʽانا بدرجات مʱفاوتة5،ص2002(الʨʻرȑ، . الʽʣʨفʽة والفʽʻة معا)
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ولى في أن امȜانʻة تʲقȖʻ الʱانب الʸʱالي مع ثʮات الʱانب الʻʡʦفي للʤʻʸʶʯ الداخلي في ؕل الاحʦال أȏ له الʻʴادة الا 
 ʥه مʯʻالʸه وجʯفʻʡʦب Ȗقʲʯʸالداخلي ال ʤʻʸʶʯعة الʻʮʟ اس الىʻالقǺ الي، وهذاʸʱانب الʱاب الʴالداخلي على ح ʤʻʸʶʯال

ة في الفʷاء الادارȏ  هخلال الʦʷء واللʦن والʸلʸس والاثاث واثر    . على تʹʤʻʢ مʴارات الʲرؕ
داخلي وʽȃان خʸائʸه الȞʷلʽة اضافʱاً الى الʨʵاص لعامل الاكʲر تأثʽراً في تعرȄف الفʹاء الاǽعد الʹʨء الʦʷء:  -1

ʦʳʴئة والʽن والʺلʺس والهʨالʺعرفة للʺادة ؗالل Ȑالاخر،  ʧؔح في داخل الفʹاء الداخلي لʨʢʶال والȞفة اضاءة الاشʽʣء له وʨʹفال
  لى مʸدرʧȄ:الاضاءة اصʴʰت لها اهʺʽة وʽʣفʽة تʱعدʨؗ Ȑنها مقʸʱرة على تʨفʽر الاضاءة للفʹاء، وتعʱʺد الاضاءة ع

  ةʽʺؗ ددʴʱها یʰجʨʺǼ يʱف والʨقʶدران او الʳدة في الʨجʨʺات الʴʱادرها على الفʸد في مʺʱة: وتعʽعʽʰʢالاضاءة ال
  . الʹʨء الʻافذ للفʹاء وʽʰʡعʱه

  زʽʺʱة وتʽʺʳʴة والʽʴʢʶة والʽʢʵها والʻة مʽʢقʻلفة الʱʵʺالها الȞاشǼ حʽابʸʺال ʧدرها مʸد مʳة: نʽاعʻʢالاضاءة الاص
( . الاضاءة الʱأكʽدǽة) –الاضاءة الʺʨضعʽة  –الفʹاء الداخلي الادارȑ بʲلاثة انʨاع هي (الاضاءة الʺʷʱʻرة العامة  اضاءة
  )19،ص2001اسʽل،
هʨ عʸʻر فʽزȄاوȑ یʦʱ مʧ خلاله تعʽʰر عʧ الʸفة الʺرتʰة للاشȞال والهʽئات الʺʻʺʹʱة للفʹاء الداخلي  اللʦن: -2

)Abercrombie،1990،p. 115 ،(ؤثرȂني وʦؒرار اللʯدرج والʯل  الʶدید والفʲʯؤثر في الȂاءات وʷعاد الفǺقة ادراك اȂرʟ على
  . الفʷائي وفي تعرȂف مʴاحات معʻʹة داخل الفʷاء

وهي احد العʻاصر الʱي تʴدد صفات الʺادة وȄرتʰط الʺلʺس ʴǼاسʱي الʸʰر واللʺس وʧȞʺȄ القʨل انه ʧȞʺǽ الʸلʸس: -3
اللʨʳء الى لʺس حقʽقي مʧ خلال انعȞاس الʹʨء على سʨʢح العʻاصر الʺʨȞنة للفʹاء الʱعرف على الʸفات الʺادǽة مʧ دون 

إذ أن الʸلʸس ʯʸǻلʣ صفات ʶǺرȂة وȂؤثر الʦʷء على ادراك الʸلʸس وʯȂأثر الʦʷء ʸǺلʸس )، 20،ص2002الداخلي ( أسʽل،
ما الʦʠʴح الʵʳʹة فهي تʯʸص الʠʴح الذʻʷǻ ȏئه فالʦʠʴح الʶقʻلة تعȜس الʦʷء ȜʵǺل مʯالȖ ومʹʤʢʯ یلفت الانʮʯاه، ا

ʤʢʯʹر مʻل غȜʵǺ ءʦʷر الʵʹوت . 

  الاثاث: -4
) Chingهʨ احد العʻاصر الʺهʺة في الʦʽʺʸʱ الداخلي وهʲʺǽ ʨل صفة الرȃط بʧʽ الانʶان والفʹاء الداخلي وʽʷȄر للاثاث (

الʽات ȞǼفاءة وراحة وهʴǽ ʨقǼ Șانه عʸʻر تȄʨʴل الفʹاءات الʺعʺارȄة الى فʹاءات نفعʽة واماكʧ وʽʣفʽة انʶانʽة لاداء الفع
ومهʸا اخʯلفت ʻʮʟعة الفʷاء )، Ching، 1979، p. 247(. الʽʣʨفة الادائʽة والʳʺالʽة مʧ خلال تʧʽʶʴ وتزʧʽȄ الفʹاء الداخلي

  -الإدارȏ فأنه ʷʳǻع لإعʮʯارات عدة  هي :
 بʳǽ ه اذʶǽل الاثاث ومقاȞر على شʽأثʱي لها الʱامل الʨة: وهي العʽفʽʣارات وʰʱة  اعʢʰة الʺرتȄاوȄزʽالراحة الف Șقʴǽ ان

  . ʽʰʢǼعة الʽʣʨفة الʱي یؤدیها الفʹاء
 ئةʽاله) ʧلة الاثاث مʱؔة لʽارجʵات الǽهاʻل الȞʷي تʱة الȄاهرʤة الȄرʸʰاصر الʻة: ان العʽارات جʺالʰʱن  ،اعʨامة ،اللʵال، 

 . )27، ص2001، (اسʽل. الʺلʺس،وغʽرها) هي في الغالب تؤدȑ الدور الاساسي في الʱعʽʰر الʳʺالي

:ʥʻعʦالاثاث الى ن ʤʴقʻة فʻدامʳʯرونة الاسʸة الʻناح ʥاما م -  
  :ركʲʯʸبالاثاث الʽرتʱوال ʦʽʤʻʱعاً مفردة ذات مرونة في الʢن قʨȞǽ ȑالذ ʨه .  
 :ابتʰة  الاثاث الʽعʽʺʳʱة الʺʤالان ʧاك عدد مʻائي للفʹاء وهʷط الانʽʢʵʱال ʧʺي تدخل ضʱع الاثاث الʢوهي ق

ة ضʺʧ الفʹاء الداخلي وهي (الʽʺʳʱع الʢʵي الʵاصة بʱرت  –ʽب الاثاث في الفʹاء الداخلي والʱي تؤثر على اسلʨب الʴرؗ
الانʤʺة  –الʽʺʳʱع الʺʨʱازȑ  –الʽʺʳʱع الدائرL (–  ȑتʽʺʳع على شȞل ( -) Uتʽʺʳع على شȞل ( –الʽʺʳʱع الʻʸدوقي 

 ،ȑغدادʰة للاثاث) (الʽعʽʺʳʱ77، ص2004ال( 

تʶʳد العلامات الدالة عʻاصر تؤدȑ دوراً Ǽارزاً في تأسʽس الʱراǼط بʧʽ الفʹاءات، وتعرف على انها العلامات الدالة: -5
مؤشرات تعʰر عʧ مȐʨʱʴ معʧʽ مʧ أجل إʸǽال معلʨمات معʻʽة الى الʺراجعʧʽ، إذ تʵʱʶدم لغاǽة مʴددة، وتʨؔن اما علامات 

عʧ الفʹاءات الداخلʽة  ومʨاقع الأقʶام أو تʨؔن علامات معلʨماتʽة تʨؔن الغاǽة مʻها للʱعرȄف وإعʢاء معلʨمات ضرورȄة 
ة ضــــʺʧ مʶــالʥ أقʶام تلʥ الفʹـــاءات  ة وأســـالʽب تــــʨجʽه الʴـــرؗ تʨجʽهʽة الغاǽة مʻها  إعʢاء معلʨمات عʧ مʶـــارات الʴرؗ

ي للʳʯʴʸدم وأن افʯقار لذا فهي تʴʱد عʹاصر ذات تأثʻر ʻʮؕر على تʲدید الPeter،1984،p. 104 ،(ʯالــداخلʽة (  ʦجʻه الʲرؕ
ي وصعȁʦة تʦصʻل رسالة معلʦماتʻة تʴهʤ  الفʷاءات لʯلʣ العلامات ʯʳʸǺلف انʦاعها یʦُلد لدȎ الʯʸلقي حالة مʥ الإرȁاك الʲرؕ
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  . في تʦضʻح ʻʮʟعة عʸل الفʷاءات الداخلʻة لا سʸʻا الإدارȂة مʹها
  

 ȏرʢʹار الʟمؤشرات الإ  
ة ومʶاراتها بʨاسʢتʴʱدد  .1 هي الأساس الذȑ یʻʰى علʽه شȞل و  مع Ǽعض ها مع Ǽعʹها ة الأنʤʺة الفʹائʽة وتراʢǼالʴرؗ

ʦʽʺʸʱالʧة واللʺعرفة ال ، فʹلاً عȄفة الإدارʽʣʨائص الʸخ ʦʳات وحʰلʢʱʺيʱ هتʽجʨة ؤثر على ت  . الʴرؗ

2. ʴة الʽخلال عʺل ʧها مʻف عʷؔال ʦʱȄفاعلة وʱداخلة ومʱة مʢǼراʱاهد مʷم ʧم ȑن الفʹاء الإدارʨؔʱف یʻʸي تʱة وال رؗ
ʽة ( مʨقعʽة  . تعاقʽʰة، تʰادلʽة) ،الى ثلاثة انʺاȋ حرؗ

ʽة مʱʵلفة وذلʥ بʨʱسʽع  .3 ة الʺʱلقي تʨفر وتʴدد مʳالات حرؗ ة وادراك الʺʱلقي غʽر مʻفʸلة فʴرؗ ان العلاقة ما بʧʽ الʴرؗ
ة الایهائʽة مʳالات الرؤȄا  ة وهي : الʴرؗ  ،ت الʦʽʺʸʱ الʱي تʲʺʱل ب( اللʨن بʨاسʢة جʺالʽا مʧ خلال ادراك نʨعʧʽ مʧ الʴرؗ

 ،الʶقʨف ،واخرȐ بʨاسʢة مʴددات الفʹاء الإدارȑ الʱي تʲʺʱل ب(الʳدران ،الʺلʺس، الأثاث، العلامات الدالة) ،الʹʨء
ة الʴقʽقة في الفʹاء الإدارȑ  الفʴʱات) ،الإرضʽات  . وهي الʴرؗ

ة  ومʶاراتها الإنʽʶابʽة على وفȘ إعʰʱارات تʽʢʵط .4 ة مʧ خلال (الأǼعاد الفʽزȄاوȄة للإنʶان واǼعاد  یʦʱ تʦʽʤʻ الʴرؗ الʴرؗ
) سǼ ʦالʰʶʻة لʺروره  62،5-225إذ ʱʴǽاج الʵʷص الʨاحد أو اكʲر( ،الʺʺرات) وʶʴȃب ʽʰʡعة  الأشʵاص ونʷاʡهʦ الʽʣʨفي

) ʧاج مʱʴʽة فʰʽل حقʺʴǽ الفʹاء، وإذا ؗان ʧʺ100- 80ضʦس ( . 

ؗة ʨؗنها تقʢع أجزاء في الفʹاء الإدارȑ، ؗʺا أن نʺط تʨزȄع تـــلʥ تʶهʦ العʻاصر الʱأثʲʽة على تʨجʽه مʶارات الʴر  .5
ة مʧ خـــلال الأنـــʤʺة الʽʺʳʱعʽة وهـــي : ( الʢʵي،الʺʨʱازȑ، الدائرȑ، الʻʸدوقي، على شȞل  العʻــــاصر تʴـــدد مʳــــالات الʴرؗ

  . )U، على شȞل حرف Lحرف 
  

  الإʟار الʸʹهʱي للʲʮث: 
  مʹهج الʲʮث: - 

ة في قʦʶ الʷؤون الادارȄة، جامعة Ǽغداد ل تʴلʽل عʻʽات الʴʰث ʰاحʲة الʺʻهج الʨصفي فياعʱʺدت ال دراسة تʦʽʤʻ مʶارات الʴرؗ
  . الʢابȘ الʵامس

  مʸʯʱع الʲʮث: - 
لقʦʶ الʷؤون الادارȄة الʺʨجʨدة في رئاسة جامعة Ǽغداد الʱي تدار Ǽأشراف وزارة الʱعلʦʽ  الʻʳاح الاʶǽرضʦ مʱʳʺع الʴʰث 

ʴʰة:العالي والʴʻب الاجʶالفʹاءات ح ʥتل ʦʽʶتق ʧȞʺȄافة فئاته وȞǼ عʺʱʳʺرة للʽʰؗ ةȄقدم خدمات ادارǽ ʦʶث العلʺي وهذا الق-  
 . غرفة الʺʱاǼعة  . غرفة الȞʶرتارȄة    . الʺʺر الرئʶʽي (الʻʳاح الاʶǽر)

  . جازات والʱقاعدغرفه الا    . غرفة الʺلاك      . غرفة الʺʨارد الʷʰرȄة
  -عʻʹات الʲʮث: - 

ʽʱاخ ʦت ʧة مǽدʸة قʻʽع وهي الار عʺʱʳʺ )40%  ʧل ) مʲʺǽ احʻʳن هذا الʨؔل ʥة وذلȄؤون الادارʷال ʦʶر لقʶǽاح الاʻʳال
ة والذȑ تʨʻʱع Ǽه  ز Ǽه الʺȞʷلة الاساسʽة لʺʶارات الʴرؗ الʣʨائف الʺʨʴر الرئʶʽي للعʺلʽة الادارȄة ضʺʧ مʱʳʺع الʴʰث وتʱرؗ

ة في الفʹاءات لʺʱʳʺع الʴʰث ومʧ اجل الʨصʨل الى هدف الʴʰث عʧ تʻʳب الʱؔرار في الʸفات الȞʷلʽة وافʹلاً  سالʽب الʴرؗ
ʧث مʴʰة الʻʽنت عʨؔر لهذا تʨؗالʺذ-  

   . غرفة سȞرتارȄة .1

         . غرفة الʺʱاǼعة .2

  اداة الʲʮث: - 
مʸʺʺة وفقا للʨاقع الʺدروس وقد تʦ بʻاء اسʱʺارة  ،1لغرض تʴقȘʽ اهداف الʴʰث اعʱʺاد تʦʽʤʻ اسʱʺارة (مʴاورالʴʱلʽل)

                                                 
) 1(  ʦرق Șʴر الʺلʤʻ1ی 
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  . وفȘ ماورد في الاʡار الʤʻرȑ والʺلاحʤة والʨʸر واجȃʨة ذوȑ الʰʵرة والاخʸʱاص على فقرات اسʱʺارة الاسʽʰʱان ،2الʴʱلʽل
  صدق وثʮات الاداة - 

ʧʽʸʸʵʱʺراء والʰʵال ʧل على عدد مʽلʴʱارة الʺʱعرض اس ʦث، تʴʰملائʺة اداة ال ʧأكد مʱال  ،3للʳرة في مʰʵال ȑذو ʧم
 ʧʽʱʻʽل عʽلʴت ʦات الاداة تʰار اما ثʰʱر الاعʤʻاخذها ب ʦي تʱعض الاضافات الǼ ة فقراتها معʽا على صلاحʨاذ اجʺع ،ʦʽʺʸʱال

ان الʰʲات بʧʽ الʴʱلʽلʧʽ تاما لʰʲات وضʨح فقرات الاسʱʺارة   . والʺرتʧʽ مʱʱالʽة تʰعد الʨاحدة عʧ الاخرȐ ثلاثة اسابʽع وؗ
  ائل الاحʶائʻةالʦس - 

  . اعʱʺدت الʰاحʲة الʰʶʻة الʺئȄʨة ومعادلة ȃʨؗر ʨؗسائل احʸائʽة في الʴʰث    
  100   ×عدد فقرات الاتفاق                      

  نʰʶة الاتفاق =                    
  العدد الؔلي للفقرات الʺʴللة                  

  
  الʦصف والʲʯلʻل: 

  غرفة الȜʴرتارȂة: لى/الأو  تʲلʻل العʻʹةوصف و 
هي الʨحدة الʱي یʦʱ فʽها تʦʽʤʻ برȄد الʺدیر وتʦʽʤʻ الʺقابلات واسʱقʰال الʺراجعʧʽ وتʦʽʤʻ الاجʱʺاعات،  :للفʷاء الʥȂʦؒʯ العام

- 2،80وتʰلغ مʶاحة الفʹاء (،)Ȟʷ1 -1) ،(1-2لʧʽ رقʦ ( في المʨضʴة  مʣʨفʧʽ ؗʺا ) 3 ( عدد الʺʣʨفʧʽ في هذه العʻʽة
  . ) ادناه یʧʽʰ واقع حال العʻʽةʳ1دول (وال. ) م2،50
  

 
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  

) ʤل رقȜʵ1-1ال(  

 
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  

) ʤل رقȜʵ2-1ال(  
  

  ) وصف واقع حال العʻʹة الاولى/ غرفة الȜʴرتارȂة1الʱدول (
 الʯفاصʻل الرمʦز

 .م3ارتفاع الʶقف الانʷائي  *
 .فلʨرسʻت3اضاءة سقفʽة عدد  **
 رصاصي فاتحالارضʽة ؗاشي ذات لʨن  #
  . Ǽاب الʺدیر)Ǽ،1اب فʹاء الȞʶرتارȄة1(2ابʨاب عدد  1
 .م)2،50×م1،80نافذة (  2

                                                 
)2(  ʦرق Șʴر الʺلʤʻ2ی  
)3(  ʦرق Șʴر الʺلʤʻ1ی  
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 الʯفاصʻل الرمʦز
ة50،3×50ثابʱة4(7كراسي عدد  3   . )45×40مʴʱرؗ
 .سʦ)83×س38ʦخزانة مʽʰʱȞة (  4
 40×50ثلاجة  5

T1  ) رةʽرتȞدة سʹʻ80مʦم)2×س. 
T2 ) ةʰدة حاسʹʻ70مʦم)1،20×س. 
T3 رةʽدة صغʹʻ40×36م 

  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  

  مʴقط افقي للعʻʹة الاولى (غرفة الȜʴرتارȂة)
  

:ȏاء الادارʷددات الفʲخلال م ʥقة مʻقʲة ال  الʦʲʸر الاول: ادراك الʲرؕ

ة الʺʱلقي شʰه مʴʱققة، لان الʳدران تʴدد الفʹاء الداخلي الʱدران:  -  علاقة ادراك الʳدران لغرفة الȞʶرتارȄة بʨʱجʽه حرؗ
ة، فالʳدران الʺʵʱʶدمة في فʹاء الȞʶرتارȄة خالʽة مʧ أȑ وتʴدد ال ʽة وȃالʱالي فأن ادراكها یؤثر على تʨجʽه الʴرؗ ʺʶارات الʴرؗ

تفاصʽل فقد جاء ȞʷǼل مȑʨʱʶ، قʨاʡع شʰه ثابʱة اما الʳدار الاʶǽر الذǽ ȑفʸل فʹاء الʺدیر عʧ فʹاء الȞʶرتارȄة غʽر انʷائي 
وʽʣفة الفʹاء الذʱʴǽ ȑاج الى العزل الʨʸتي ضʺʧ خʨʸصʽة غرفة الʺدیر والʱي  (شʰه ثابت) وهʨ غʽر ملائʦ ضʺʽʰʡ ʧعة

 . ترتʰط مع فʹاء غرفة الȞʶرتارȄة ʨʸǼرة مʰاشرة

ة الʺʱلقي شʰه مʴʱققة، لان الʶقʨف تعʢي الʴقʦف:  -  علاقة ادراك الʶقʨف الʵاصة Ǽالفʹاء الداخلي للȞʶرتارȄة بʨʱجʽه حرؗ
ة الʺʱلقي، تʴدیدا ʸǼرȄا للفʹاء الداخلي ولؔ ة الʺʱلقي، فأدراك الʶقʨف ȞʷǼل مȑʨʱʶ لایؤثر على حرؗ ʻها لاتعʢي تʴدید وتʨجʽه لʴرؗ

انت الʶقʨف الʺʵʱʶدمة مʧ نʨع انʷائʽة لʦ یʱلائʦ ارتفاع الʶقف مع ʽʰʡعة الفʹاء اضافة الى اسʵʱدام الʶʰاʡة في الانهاءات الفقʽرة  وؗ
ǽ يʱة الʽʺالرسǼ ʦلائʱي لاتʱلاتها والʨعلى وحدات اضاءةفي مدل ȑʨʱʴة وتȄاز بها  الفʹاءات الادارʱʺب أن تʳ . 
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ة الʺʱلقي شʰه مʴʱققة، لان ادراك الارضʻات:  -  علاقة ادراك الارضʽات Ǽالفʹاء الداخلي لغرفة الȞʶرتارȄة بʨʱجʽه حرؗ
ʽالارض Ȑʨʱʶجهها،مʨه لایʻؔح الارض لʢة على س ة في غرفة الȞʶرتارȄة الارضʽات وامʱدادها ǽعرف الʺʱلقي على مʳالات الʴرؗ

مʶʰʻط مʧ نʨع ؗاشي غʽر ملائʦ للʽʣʨفʽة الʱي یؤدیها على الرغʦ مʧ مʱانʱها وسهʨلة تʽʤʻفها الا انها لاتعʺل على امʸʱاص 
الʨʸت لاسʽʺا أن هذا الʨʻع مʧ الفʹاءات ʱʴǽاج الى العزل الʨʸتي مʧ خلال معالʱʳها بʨʻع مʧ الؔارȃت الذǽ ȑʹفي صفة 

ʽʰʡ ʧʺة ضʽʺاجهة لغرفة الʺدیرالرسʨؗ رʰʱعǽ ȑة الفʹاء الذʽفʽʣعة و . 

ة الʺʱلقي شʰه مʴʱققة، لان الفʴʱات تغʽر  الفʲʯات: -  علاقة ادراك الفʴʱات الʵاصة Ǽفʹاء غرفة الȞʶرتارȄة بʨʱجʽه حرؗ
ذلʥ تغʽر الاحʨʱاء الفʹائي الذȑ یʨلد الʺؤدǽة الى الدخʨل والʵروج للفʹاء واحدة عʻد بداǽة الغرفة  الʺʨضʨع الʵاص Ǽالʱلقي وؗ

ȑʨʱʴǽ على فʴʱة الʰʷاك وهي غʽر ملائʺة لʶʽت مʧ الʻاحʽة . على الʳدار الفاصل بʧʽ الʺʺر والغرفة والʳدار الذǽ ȑقابلها
الانʷائʽة ولʧؔ لʦ تʦʱ معالʱʳها لʱقلʽل مʧ اخʱراق الاضاءة والʴرارة للفʹاء اذ تؤثر على الرؤȄا والʽʣʨفʽة ضʺʧ الفʹاء، اما 

  . ʶǽر لفʴʱة Ǽاب الفʹاء ȑʨʱʴǽ على فʴʱة الʰاب الʺؤدǽة الى غرفة الʺدیرالʳدار الا
ة الاʲǻائʻة في الادراك والاتʶال لʤʻʸʶʯ الفʷاء الادارȏ مʥ خلال تʻʡʦف: :الʦʲʸر الʰاني   -تأكʻد الʲرؕ

ة الʺʱلقي غʽر مʴʱققة، لان ادراك الا الʦʷء: -  ضاءة الʺʷʱʻرة علاقة ادراك الاضاءة الʵاصة Ǽفʹاء الغرفة بʨʱجʽه حرؗ
ʧؔت ʦلقي، لʱʺة ال ة اʴǽائʽة لانها اسʵʱدمت هʻاك لایؤثر على تʨجʽه حرؗ ȞʷǼل ثانʰʶǼ ȑʨب  الاضاءة الاصʻʢاعʽة أȑ حرؗ

 . نʨعʱʽها الغʽر ملائʺة والذȑ یʨضح اعʱʺاد الفʹاء على الاضاءة الʽʰʢعʽة الʺʷʱʻرة

ʰʶǼب ʣاهرة ثʰات اللʨن، فأدراك اللʨن لایʱغʽر بʱغʽر علاقة ادراك اللʨن الʵاص Ǽفʹاء الغرفة غʽر مʴʱققة  اللʦن: - 
ة الʺʱلقي، فʰʲات لʨن الارضʽة رصاصي فاتح ولʨن الʳدران الʻʰʱي فاتح وهذه الالʨان لʦ یʦʱ تʽʣʨفها  مʨضع الʱلقي الʻاتج عʧ حرؗ

ة الʺʱلقي فقد جاءت ȞʷǼل اعʰʱاʡي وغʽر مدروس  . للʱأثʽر في حرؗ

ة الʺʱلقي شʰه مʴʱققة، ثʰات خامة الʳدران والارضʽة علاقة ادراك الʺلʺس الالʸلʸس:  -  ʵاص Ǽفʹاء الغرفة بʨʱجʽه حرؗ
والʶقف لʦ تʣʨف في فʹاء الȞʶرتارȄة ولʦ تغʽر مʧ تʦʽʺʸ الفʹاء الا أن الفʹاء احȐʨʱ على عدد مʧ العʻاصر ذات خامة جʽدة 

ة مʧ نʨع جلد اما مʻʹدة الȞʶرتʽرة والʴاسʰة مʲʺʱلة ʵǼامة الاثاث اذ تʦ تʨحʽد اثاث الʺʣʨفʵǼ ʧʽامة واحدة فقد جاءت ا لؔراسي الʺʴʱرؗ
والʵزانة الʺʽʰʱȞة مʧ خامة الʷʵب الʻʸاعي ملائʦ للʽʣʨفʽة، اما ؗراسي الʺراجعʧʽ الʲابʱة الʺʸʸʵة للانʤʱار فقد جاءت مʨحدة اǽʹا 

ʴǽة الا  . ائʽة لدȐ الʺʱلقيمʧ خامة الʷʵب مغʢاة Ǽالاسʻفج والقʺاش، فʨʻع خامة الاثاث ʨȞǽن نʨع مʧ الʴرؗ

ة الʺʱلقي غʽر مʴʱققة العلامات الدالة:  -  علاقة ادراك العلامات الدالة ضʺʧ الفʹاء الداخلي لغرفة الȞʶرتارȄة بʨʱجʽه حرؗ
ة  كʨنه لʦ یʦʱ تعرȄف مدخل الȞʶرتارȄة Ǽعلامة دالة ولʧؔ هʽئة مʻʹذة الȞʶرتارȄة Ȟʷǽل نʨع مʧ العلامات الدالة فهي تʨحي ʴǼرؗ

ة الʺʱلقي اتʳاهها ولʻؔها لʦ یʦʱ تعرȄفها Ǽعʰارات تعرȄفʽة عʧ هȄʨة الفʹاءاʴǽائʽة ح  . رؗ

ة فاعلʯʻها في الفʷاء الادارȏ مʥ خلال الʸʻʢʹʯات الفʷائʻة ة الʺʱلقي في غرفة : الʦʲʸر الʰالث: تʴʯؒب الʲرؕ حرؗ
زȑ وسط الفʹاء زȑ مʴʱقʨؗ Șن مʨقع مʻʹدة الȞʶرتارȄة الʺرؗ وتʨزȄع قʢع الاثاث حʨلها وهʨ ملائʦ  الȞʶرتارȄة ذات تʦʽʤʻ مرؗ

ة الʺʱلقي  . لʽʰʢعة الʽʣʨفʽة ضʺʧ الفʹاء وتؤثر وتʨجه حرؗ

ة: ة في الفʷاء الداخلي مʥ خلال الانʸʢة الʻʸʱʯعʻة للاثاث الʲʸققة للʲرؕ  -الʦʲʸر الراǺع: فاعلʻة الʲرؕ

ة ضʺʧ نʤام تʽʺʳع الاثاث Ǽفʹاء الȞʶرتارȄة نʦع تʻʸʱع الاثاث: -  ة الʺʱلقي مʴʱققة، لان  فاعلʽة الʴرؗ بʨʱجʽه حرؗ
ة الʺʱلقي، فʽʺʳʱع الاثاث في  ʽة وȄقʦʶ الفʹاء الداخلي، فأدراك مʨاقع الاثاث وتʨزȄعها یʨجه حرؗ الاثاث ʴǽدد الʺʳالات الʴرؗ
ʺʳذو ت ʨفه ʧʽفʣʨʺة ال ة الʺراجعʧʽ ذو تʽʺʳع نʸف دائرȑ، اما الʳزء الʵاص ʴǼرؗ ʽع فʹاء الȞʶرتارȄة للʳزء الامامي لʴرؗ

ʧʽفʣʨʺال ʧع ʧʽة الʺراجع   . شȞل؟ȍ فهʨ ملائʦ ضʺʽʰʡ ʧعة وʽʣفة الفʹاء في تʴدید حرؗ
:Ȗاراتها وفʴة وم  -الʦʲʸرالʳامس:اعʮʯارات تʹʤʻʢ الʲرؕ

ة في فʹاء الȞʶرتارȄة غʽر مʴʱققة، لʨؔن حʦʳ قʢع الاثاث الغʽر ملائʺة لʦʳʴ آاǼعاد الʺʺرات و  لʽة جʦʶ الانʶان: أن الʴرؗ
ة الʺʲʺʱلة ǼأǼعاد الʺʺرات والʽة جʦʶ الانʶان، ولʦ تʻاسب الاداء ضʺʧ اعʰʱارت الفʹاء الʱي ل ʦ تʨضع وفȘ اعʰʱارات تʦʽʤʻ الʴرؗ

ة الʺʱلقي(مʣʨف، مراجع) ضʺʧ فʹاء الغرفة ة، واعاقة حرؗ   . وʽʣفʽة وجʺالʽة ادت الى ضȘʽ مʺرات الʴرؗ
  وصف وتʲلʻل العʻʹة الʰانʻة/ غرفة الʯʸاǺعة:

) والʰالغة 3-2)،(2-2ؗʺا مʨضʴة في الȞʷلʧʽ رقʦ( أن شȞل الفʹاء الهʻدسي ذو هʽئة مʽʢʱʶلة ʷاء:الʥȂʦؒʯ العام للف
یʸʱل فʹاء هذه الغرفة مʰاشرة مع الʺʺر الرئʶʽي عʧ إذ . ) ادناه  یʧʽʰ واقع حال العʻʽة2والʳدول (  ،) م2،50-2،80مʶاحʱهِ (
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Ǽ م هذه الغرفةʨقʱة فʽفʽʣʨؗ اب الفʹاء، اماǼ ةʴʱف ȘȄرʡ امعةʳس الʽد رئʽʶد الȄرȃو ȑز أسʱلام الʰرȄد مʧ وارد برȄد الʳامعة الʺرؗ
والʺʶاعدیʧ وȃاقي الاقʶام مع فرز الʰرȄد وتʽʳʶله في سʳلات ذمة تʨزȄعه على شعب القʦʶ وارشاد الʺراجعʧʽ وتʨجʽههʦ على 

تʨزȄع الʱؔب وسرعة انʳازها الʷعب الʺʸʱʵة وحʶب معاملاتهʦ وتʽʳʶل الʰرȄد الʺʳʻز في سʳلات ذمة مع مʱاǼعة سʽر 
  . واسʶʻʱاخ الʱؔب والʱعامʦʽ الʵاصة Ǽالقʦʶ وتʨزȄعها

  
 
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  

) ʤل رقȜʵ1-2ال( 

  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  

) ʤل رقȜʵ2-2ال(  
  

  ) وصف واقع حال العʻʹة الʰانʻة/ غرفة الʯاǺعة2جدول (
 الʯفاصʻل  الرمʦز

 .م3ارتفاع الʶقف الانʷائي  *
 .فلʨرسʻت2دداضاءة سقفʽة ع  **
 .الارضʽة الارضʽة ؗاشي ذو لʨن رصاصي فاتح  #
 .جدران (قʨاʡع شʰه ثابʱة)  . 
 .Ǽاب الفʹاء  1
 .م)50،2×م1،80نافذة (  2
ة4كراسي عدد  3  .45×40مʴʱرؗ
 .وحدات جلʨس ʨʡلʽة مغلفة Ǽالʳلد  4
 .درج خزن خʰʷي بʻي مʨʱسط  5
 .)60×60ثلاجة (  6
 مروحة  7
 .س31ʦ×س28ʦاد ماءبر   8
ز الفʹاء 1،40اǼعاد الʺʺرات الʺʶار الرئʶʽي =   . س65ʦ×2،40م مرؗ
T1 دةʹʻ60×م1،60مʦس. 
T2 دةʹʻ60×م1،20مʦس. 
T3 دةʹʻ70×م1،40مʦس. 
T4 دةʹʻ60×م1،40مʦس. 
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  مʴقط افقي للعʻʹة الاولى (غرفة الȜʴرتارȂة)
  

ة الʲقʻ - الʦʲʸر الاول:  قة مʥ خلال مʲددات الفʷاء الادارȏ:ادراك الʲرؕ

ة الʺʱلقي مʴʱققة، لان الʳدار تʴدد الفʹاء الداخلي وتʴدد  -الʱدران: -  علاقة ادراك الʳدران لغرفة الʺʱاǼعة بʨʱجʽه حرؗ
ة، فالʳدران الʺʵʱʶدمة في فʹاء الʺʱاǼعة خالʽة مʧ أȑ تفا ʽة وȃالʱالي فأن ادراكها یؤثر على تʨجʽه الʴرؗ صʽل، الʺʶارات الʴرؗ

انت الʳدران الʺʵʱʶدمة هي قʨاʡع شʰه ثابʱة  . فقد جاءت ȞʷǼل مȑʨʱʶ وؗ

ة الʺʱلقي شʰه مʴʱققة، لان الʶقʨف تعʢي الʴقʦف:  -  علاقة  الʶقʨف الʵاصة Ǽالفʹاء الداخلي للʺʱاǼعة بʨʱجʽه حرؗ
ة الʺʱلقي، فأدراك الʶقʨف ة  تʴدیدا ʸǼرȄا للفʹاء الداخلي ولʻؔها لا تعʢي تʴدید وتʨجʽه لʴرؗ ȞʷǼل مȐʨʱʶ لایؤثر على حرؗ

انت الʶقʨف الʺʵʱʶدمة انʷائʽة وتȑʨʱʴ على وحدات اضاءة لʦ یʱلائʦ ارتفاع الʶقف مع ʽʰʡعة الفʹاء اضافة  الى  الʺʱلقي، وؗ
ʦʶʱ بʽʻة الفʹاء الʽʣʨفي والʳʺالʽة ونʱج عʻه فʹاء لای عاسʵʱدام الʶʰاʡة في الانهاءات الفقʽرة في مدلʨلاتها والʱي لاتʱلائʦ م

 . Ǽالرسʺʽة الʱي ʳǽب أن تʺʱاز بها الفʹاءات الادارȄة

ة الʺʱلقي شʰه مʴʱققة، لان ادراك الارضʻات:  -  علاقة ادراك الارضʽات الʵاصة Ǽالفʹاء الداخلي للʺʱاǼعة بʨʱجʽه حرؗ
ة على سʢح الارض لʻؔه لایʨجهها، مȐʨʱʶ الارضʽة في  غرفة الʺʱاǼعة الارضʽات وامʱدادها ǽعرف الʺʱلقي على مʳالات الʴرؗ

مʶʰʻط مʧ نʨع ؗاشي غʽر ملائʦ للʽʣʨفʽة الʱي یؤدیها  على الرغʦ مʧ مʱانʱها وسهʨلة تʽʤʻفها الا انها لاتعʺل على امʸʱاص 
 . الʨʸت لاسʽʺا أن هذا الʨʻع في الفʹاءات ʱʴǽاج الى العزل الʨʸتي مʧ خلال معالʱʳها بʨʻع مʧ الؔاشي بلاسʥʱ أو الؔارȃت

ة الاʲǻائʻة في عʸلʻة الادراك والاتʶال لʤʻʸʶʯ الفʷاء الادارȏ مʥ خلال:الʦʲʸر الʰاني: ا  دراك الʲرؕ

ة الʺʱلقي غʽر مʴʱققة، لان ادراك الاضاءة الʺʷʻرة الʦʷء:  -  علاقة ادراك الاضاءة الʵاصة Ǽفʹاء الʺʱاǼعة بʨʱجʽه حرؗ
ة الʺʱلقي فقد اعʱʺد الفʹاء على الاضاءة الʽʰʢعʽة ال ʺʷʱʻرة ʨؗن الاضاءة الاصʻʢاعʽة مʧ نʨع فلʨرسʻت لایؤثر على تʨجʽه حرؗ

نʨعʱʽها الغʽر ملائʺة، وؗانت الاضاءة مʱʰʲة في الʶقف ȞʷǼل خʢي في وسط الفʹاء، الذȑ یʨضح اعʱʺاد الفʹاء على 
 . الاضاءة الʽʰʢعʽة الʺʷʱʻرة

ن الغʽر ملائʺة، فقد جاء علاقة ادراك اللʨن الʵاص Ǽفʹاء الʺʱاǼعة غʽر مʴʱققة ʰʶǼب ʣاهرة تʰایʧ الالʨا اللʦن: - 
الʰʱایʧ في جدران هذا الفʹاء غʽر رسʺي ضʺʽʰʡ ʧعة الاداء الʽʣʨفي الرسʺي، اما الʶقف فؔان ذو لʨن واحد هʨ الʻʰʱي فاتح، 
ة اʴǽائʽة، اما الاثاث فؔانت  اما الارضʽة ؗانت مʧ نʨع ؗاشي ذو لʨن رصاصي فاتح لʨȞǽ ʦن نʨع مʧ الاتʸال في تʧȄʨؔ حرؗ
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ة اʴǽائʽة فقد جاءت ȞʷǼل اعʰʱاʡي مʰʱایʻة ا لالʨان ʢǼرȄقة غʽر مʻʱاسقة  ولʦ تʶهʦ في وجʨد تʨاصل لدȐ الʺʱلقي في تʧȄʨؔ حرؗ
 . غʽر مدروس لʨȞǽ ʦن جʺالʽة مʻʱاسقة ضʺʧ الفʹاء

ة الʺʱلقي غʽر مʴʱققة، ثʰات خامة الʳدران الʸلʸس:  -  علاقة ادراك الʺلʺس الʵاص Ǽفʹاء الʺʱاǼعة بʨʱجʽه حرؗ
ة اʴǽائʽة ولʦ تغʽر مʧ تʦʽʺʸ الفʹاء، ؗʺا احȐʨʱ الفʹاء على عدد  مʧ والارض ʽة والʶقف لʦ تʣʨف في فʹاء الʺʱاǼعة لʴرؗ

العʻاصر الʺʲʺʱلة ʵǼامة الاثاث الغʽر ملائʺة للاداء الʽʣʨفي لغرفة الʺʱاǼعة، ؗانت الʺʻاضد الʺʰʱȞة الʺʨزعة في الفʹاء مʧ خامة 
ة اʴǽائʽة  الʳʺالʽةحʽث مʧ  وحʦʳ غʽر ملائʺʧʽ للفʹاء  . ولʨȞǽ ʦن اتʸال لدȐ الʺʱلقي لʨجʨد حرؗ

ة الʺʱلقي غʽر مʴʱققة، ʨؗنه لʦ یʦʱ العلامات الدالة:  -  علاقة ادراك العلامات الدالة ضʺʧ فʹاء الʺʱاǼعة بʨʱجʽه حرؗ
ʦ یʽʺʱز Ǽأȑ علامات دالة تعرȄف مدخل فʹاء الʺʱاǼعة Ǽأȑ علامات دالة، اما الاثاث لʦ یʽʺʱز Ǽأȑ علامات دالة، اما الاثاث ل

فالʺʻʹدات الʺʽʰʱȞة ؗانت خالʽة مʧ أȑ علامات تعرȄف Ǽالʨقت الذʳǽ ȑب أن تʨʱفر علامات أو اشارات دالة لان هذه الʨحدة 
تعʰʱر مʧ الʨحدات تعʰʱر مʧ الʨحدات الʱي تʸʱل مʰاشرة مع الʺراجع فʳʽب تعرȄف الʺهام مʧ خلال العلامات أو الاشارات أو 

 ʨارات تʰحدة لهاعʨقر هذه الʱي تفʱة الʽهʽج .  
ة فاعلʯʻها في الفʷاء الادارȏ مʥ خلال الʸʻʢʹʯات الفʷائʻة   :الʦʲʸر الʰالث: تʴʯؒب الʲرؕ

 ʶن سلʨؗ Șقʴʱي مʢخ ʦʽʤʻعة ذات تǼاʱʺلقي في فʹاء الʱʺة ال ة مʧ الفʹاءات مʸʱلة مع Ǽعʹها الʰعض ʨʸǼرة لحرؗ
ة ضʺʻه مʱʶقʽʺة  ن الاتʳاه فʽها واضح، وتʨʻع الفعالʽات على جانʰي الفʹاء وȄعد هذا الʦʽʤʻʱ ملائʨȞǽ ʦ  اذمʰاشرة، تʨؔن الʴرؗ

  . لʽʰʢعة وʽʣفة الفʹاء لʧؔ حʦʳ الاثاث الʺʵʱʶدم غʽر مʻاسب مع حʦʳ الفʹاء
ة: ة في الفʷاء الداخلي مʥ خلال الانʸʢة الʸʱʯعʻة للاثاث مʲققة للʲرؕ  -الʦʲʸر الراǺع: فاعلʻة الʲرؕ

ة الʺʱلقي مʴʱققة، لان الاثاث ث: نʦع تʻʸʱع الاثا -  ة ضʺʧ نʤام تʽʺʳع الاثاث Ǽفʹاء الʺʱاǼعة بʨʱجʽه حرؗ فاعلʽة الʴرؗ
ة الʺʱلقي، فʽʺʳʱع الاثاث في الʳزء  ʽة وȄقʦʶ الفʹاء الداخلي فأدراك  مʨاقع الاثاث وتʨزȄعها یʨجه حرؗ ʴǽدد الʺʳالات الʴرؗ

ʨؔنه لاǽفʸل الʺراجعʧʽ عʧ الʺʣʨفʧʽ وȄؤدȑ الى ارȃاك وعدم تʦʽʤʻ في الامامي مʨʱازȑ على شȞل؟ وهذا الʦʽʤʻʱ غʽر ملائʦ ل
  . العʺل

ة ومʴاراتها وفȖ اعʮʯارات:  -الʦʲʸر الʳامس: اعʮʯارات تʹʤʻʢ الʲرؕ

ʽة في فʹاء الʺʱاǼعة غʽر مʴʱققة، لʨؔن حʦʳ قʢع الاثاث الغʽر  اǺعاد الʸʸرات والʻة جʤʴ الانʴان: -  اعʰʱارات تʦʽʤʻ الʴرؗ
 ʦʳʴل ʦملائ ʧʺاسب الاداء ضʻت ʦان، ولʶالان ʦʶة جʽعاد الʺʺرات والǼأǼ لةʲʺʱʺة ال الفʹاء الʱي لʦ تʨضع وفȘ اعʰʱارات تʦʽʤʻ الʴرؗ

ة الʺʱلقي(مʣʨف، مراجع) ضʺʧ فʹاء الغرفة ة، واعاقة حرؗ  . اعʰʱارات وʽʣفʽة وجʺالʽة، ادت الى ضȘʽ مʺرات الʴرؗ

  
  :الʹʯائج

ʲʮة الʹʻة لعʻلʻلʲʯائج وهي:اسفرت الدراسة الʯعة نʦʸʱم ʥث ع  
1-:ȏاء الادارʷددات الفʲخلال م ʥة مʻقʻقʲة ال   ادراك الʲرؕ

ʻʽدران في اغلب العʳئة الʽزت هʽʺة في  ةتʽائʷر انʽدمت جدران غʵʱة اذ اس Ǽانها ذو هʽئة هʻدسʽة مʤʱʻʺة وهي مʴققة للʴرؗ
  . ووʽʣفة الفʹاءضʺʽʰʡ ʧعة  نʨعاً ما ) وتعد ملائʺة%100اغلب الفʹاءات الداخلʽة بʰʶʻة (

اما الارضʽات اتʶʺت في جʺʽع  عʻʽة ولʦ تʱلائʦ مع بʽʻة الفʹاء الʽʣʨفي،اسʵʱدمت الʶقʨف الانʷائʽة الʺȄʨʱʶة في جʺʽع ال
ة عʰر الفʹاءات، اما الفʴʱا ) %50فؔانت نʰʶة تʴققها ( تالعʻʽات ذات مȐʨʱʶ احد وان هذا الʴال ادȐ الى تʶهʽل امʱداد الʴرؗ

ʻʽالع ʦʤةفي مع  ʧات مʻʽاب ملائʺة في اغلب العʨثفؔانت الابʽعة  حʽʰʡ ʧʺن ملائʺة ضʨؔت ʦفل ʥʽابʰʷقعها، اما الʨها ومʺʳح
  . وʽʣفʱها ʰʶǼب عدم معالʱʳها لʱقلʽل مʧ شدة الاضاءة

ة الاʲǻائʻة في عʸلʻة الادراك والاتʶال لʤʻʸʶʯ الفʷاء الادارȏ مʥ خلال تʻʡʦف:-2   تأكʻد الʲرؕ
فʹاءات على الاضاء الʽʰʢعʽة الʺʷʱʻرة ȞʷǼل رئʽس والاضاءة الاصʻʢاعʽة ȞʷǼل ثانȑʨ فقد ؗانت لقد اعʱʺدت اغلʽʰة ال

ة اʴǽائʽة للʺʱلقي ضʺʽʰʡ ʧعة %90الاضاءة الاصʻʢاعʽة غʽر مʴʱققة بʰʶʻة ( ) ʰʶǼب نʨعʱʽها غʽر الʺلائʺة ولʦ تʴقȘ اȑ حرؗ
ة اʴǽائʽة لʺʱلقي مʧ خلال تʽʣʨف خامات غʽر ملائʺة ضʺʧ ، لʴǽ ʦقȘ اللʨن والʺلʺس والعلامات الدالة اȑ حرؗوʽʣفة الفʹاء

  . )ʽʰʡ90%عة الفʹاء الرسʺي اذ ؗانت غʽر مʴʱققة بʰʶʻة (
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ة فاعلʯʻها في الفʷاء الادارȏ مʥ خلال الʸʻʢʹʯات الفʷائʻة والعلاقات فʸʻا بʻʹها:-3   تʴʯؒب الʲرؕ
ة في الʤʻام ال ة فاعلʱʽها مʧ خلال وضʨح مʴاور الʴرؗ زʢʵ100%(  ȑي بʰʶʻة (تʶʱؔب الʴرؗ لعʻʽة الʲانʽة والʤʻام الʺرؗ

  . ) لعʻʽة الاولى%100بʰʶʻة (
ة في الفʷاء مʥ خلال الانʸʢة الʻʸʱʯعʻة للاثاث:-4   -فاعلʻة الʲرؕ

ة مʧ خلال الانʤʺة الʽʺʳʱعʽة للاثاث مʧ خلال نʤام شȞل حرف ( ) للعʻʽة الاولى %50) بʰʶʻة (UتʴʱقȘ فاعلʽة الʴرؗ
  . ) للعʻʽة الʲانʽة%80( ) بʰʶʻةLوالʴرف (

ة ومʴاراتها -5   -وفȖ:على اعʮʯارات تʹʤʻʢ الʲرؕ
ة الʦʶʳ ضʺʧ الفʹاء الادارȑ ؗانت  ) ضʺʧ %10) ضʺʧ العʻʽة الاولى وتʴقȘ بʰʶʻة (%90مʴʱققة بʰʶʻة (غʽر ان حرؗ

ة ضʺʧ الʽة جʦʶ الانʶا ن ʰʶǼب حʦʳ قʢع الاثاث ؗانت العʻʽة الʲانʽة، الاسʰاب الʱي ادت الى عدم تʴقȘ  اǼعاد الʺʺرات للʴرؗ
ة ضʺʧ هذه الاعʰʱارات   . غʽر ملائʺة ضʺʧ حʦʳ الفʹاء اضافة الى ʲؗافة الʺراجعات ادت الى الاخفاق في تʦʽʤʻ الʴرؗ

  :الاسʯʹʯاجات
 سلʽؗʨة مʻها ،عدیدة ومؤثرات عʨامل فʽها تʶهʦ ومʷʱعʰة مʱداخلة عʺلʽة هي وفهʺه الداخلي الفʹاء ادراك عʺلʽة ان -1

 تʴقȘʽ على وقدرته الʺʦʺʸ دور یʰرز وهʻا الداخلي الفʹاء ومʨȞنات وهʽئة ȞʷǼل مʱعلقة بʻائʽة ومʻها Ǽالʺʱلقي مʱعلقة ʽةواجʱʺاع
ة تʨجʽه في الʱؔامل   . الداخلي الفʹاء مʨȞنات ضʺʧ الʴرؗ
 ʦالʽʺʸʱ عʻاصر خلال مʧ  الʽʺʽʺʸʱة الʺعالʳات تȄʨʢع في الفʽʻة ولقدراته الداخلي للʺʦʺʸ غʽاǼاً  هʻاك -2

ة انʽʶابʽة لʴʱقȘʽ) الʺلʺس،اللʨن ،الʹʨء(  نʺط على الداخلي الʦʽʺʸʱ عʻاصر تؤثر اذ،الداخلʽة الفʹاءات ضʺʧ اʴǽائʽة لʴرؗ
ة تʨجʽه وʡرȄقة   . الفʹاء ذلʥ وفهʦ وتلقي ʡرȄقة على تاثʽرها خلال مʧ الʺʱلقي ǽقʨم الʱي الʴرؗ
ة تʨجʽه في الʽʰؔر لاثرا لها والʱي افʹل ʨʸǼرة الاصʻʢاعʽة الاضاءة اسʵʱدام اهʺʽة -3  عʺلʽة وفي للʺʱلقي اʴǽائʽة حرؗ
 . الاضاءة دون  تأثʽرها ادراك ʧȞʺǽ لا والʱي الفʹاء في والʺلʺس كاللʨن  الاخرȐ  الʺرئʽة للعʻاصر ادراك

 بʧʽ الʱراǼط تاسʽس في دور لها والʱي الادارȑ  الفʹاء لها افʱقد الʱي الʹرورȄة العʻاصر مʧ الدالة العلامات تعد -4
ة تʨجʽه الى تؤدȑ والʱي ʹاءاتالف   . الادارȑ  الفʹاء ضʺʧ الʺʱلقي حرؗ

ʽاً یرȃط بʧʽ مʺرات ومʻاȘʡ الدخʨل والʵروج مʧ جهة ومراكز الفعالʽات  - 5 ʱʺǽلʥ الفʹاء الداخلي للفʹاءات الادارȄة نʤاماً حرؗ
ʽة مرتʢʰة فʽزȄاوȄاً ومع هذا الهȞʽل الʺرتʢʰة Ǽالغرف مʧ جهة اخرȐ وهذه الȞʰʷة الʺʱراʢǼة تʺʲل الهȞʽل الذȑ یʨفر للʺʱلقي م ʳالات حرؗ

ة في الفʹاء الداخلي ي الذȑ لابد مʧ ان یʨلد الʺʦʺʸ الداخلي ؗل اهʱʺامه مʧ اجل تʴقȘʽ انʽʶابʽة الʴرؗ   . الʴرؗ
ضرورة تʻاسب حʦʳ الاثاث الʺʦʵʱʶ في الفʹاء الادارȑ مع حʦʳ الفʹاء ضʺʧ اعʰʱارات وʽʣفʽة وجʺالʽة وتقʽʻات  -6

 ʧʺة ضȄرʸانعʶالان ʦʶة جʽعاد الʺʺرات والǼا ʧʺة ض   . نȘʶ معʧʽ لʴʱقȘʽ انʽʶابʽة الʴرؗ
  الʦʯصʻات: تʦصي الʮاحʰة Ǻالاتي:

  . على الʺʦʺʸ ان ǽاخذ بʤʻر الاعʰʱار اولاً الʳهة الʺʦʺʸ لها وتʴقȘʽ الغرض الʽʣʨفي والʳʺالي في اȑ عʺل تʽʺʸʺي -1
  . لʱلافي الʨقʨع في اخفاقات تʽʺʽʺʸة ياخلاسʷʱارة ذوȑ الʰʵرة والاخʸʱاص في تʦʽʺʸ اȑ فʹاء د -2
Ǽعاد الʴʹارȄة والʲقافʽة وان تعȞس الأ ،ʶʳد الʸفة الرسʺʽةالʰاحʲة أن تʨؔن الفʹاءات الإدارȄة ذات ʡاǼع ʨ ǽصيت -3

  . قʽدʱعوالʨʻؔʱلʨجʽا ȞʷǼل واضح وخالٍ مʧ ال
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ABSTRACT 

The movement systems that are taught are the movement that is made for interior design as 
organization control the design of  ( administrative section ) in which the functional and usability 
movement resulting in using administrative space that affect the form and shape of the design of the 
space and the action resulted by internal spaces . Accordingly the design process of movement systems 
in internal design is related to human being and his behaviors which cannot be overstepped without 
close study and identify the causes of those actions related to human behaviors or the user  . Due to that 
the researchers focused on studying organizational aspect of movements fields in administrative 
internal spaces according to rules of internal design by reorganization of the movement fields in the 
internal spaces of the administrative affairs section in order to improve work mechanism with the 
nature of functional performance in administrative space. Therefore the study included research 
problem , its importance , objective , research limits ,, define relevance terms .Regarding theoretical 
frame it includes two topics , first movement in administrative space , considerations of movement 
planning and explain patterns and systems of movement for those internal spaces . Second topic deals 
with limitations of internal spaces and its relation with movement, besides the aesthetic side of internal 
design to reach indications of theoretical frame . Procedures of the research depended on descriptive 
method , analyzing the samples by analytical form which included choosing intended sample from the 
society of the research the most important results , conclusions and recommendations as in the 
following :-  1. Most the spaces depended  mainly on natural light spread everywhere and on artificial 
light as secondary .The artificial light did not achieved at 9 90% ) due to its unsuitable quality with 
achieving intimation movement for the receiver through employment unsuitable materials within  the 
nature of official space that was unachieved  percentage of ( 90% ) . 2. Movement becomes effective 
through the clarity of the axes of movement in the linear system by (100% ) of second sample and 
central system at ( 100% ) of the first sample . 
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